Allgemeine Geschaftsbedingungen

§1 Angebot und Vertragsabschluss

Angebote der Schule (nachfolgend Ausbilderin genannt) sind, soweit schriftlich nichts
anderes vereinbart, von der Mehrwertsteuer befreit. Giiltig sind allein schriftliche
Abmachungen und Vertrage.

§2 Leistungsinhalt

(1) Fir den Umfang der vertraglichen Leistungen sind die Angaben auf dem
Vertragstext maBgebend. § 3 bleibt unberihrt. Geringfiigige Anderungen durch die
Ausbilderin bleiben vorbehalten. Nachtragliche Anderungen und Ergénzungen
bediirfen der Schriftform.

(2) Die Leistung umfasst die sorgféltige und redliche Durchfiihrung der Ausbildung
und sonstiger vertraglicher Pflichten unter Gewéhrung gegenseitiger Riicksicht-nahme.
Der Ausbildungsbewerber wurde vor Vertragsschluss umfassend iiber die finanziellen,
gesundheitlichen Folgen und die fachlichen Anforderungen informiert. Der
Ausbildungsbewerber muss hierzu eigenverantwortlich alle ausbildungs- und
prifungsrelevanten Unterlagen vorlegen. Die an der Ausbildung Beteiligten
verpflichten sich zum piinktlichen und héflichen Umgang miteinander sowie zu einem
gepflegten Auftreten. Den Anordnungen der Ausbilderin ist Folge zu leisten.

(3) Die vereinbarte Leistung umfasst nicht: Beaufsichtigung von Sachen, die der
Ausbildungsbewerber wéhrend der Ausbildung in die Rdume der Ausbilderin verbringt,
ferner die Vorpriifung der persénlichen medizinischen Eignung des Schiilers und
Kunden.

(4) Der Ausbildungsbewerber priift eigenverantwortlich seine medizinische Eignung.
Dies gilt nicht, wenn etwas anderes vereinbart wurde. Das Verschweigen von
ansteckenden Erkrankungen flihrt zumindest zu einem Erstattungsanspruch wegen
Gesundheitsgefédhrdung in Hohe von mindestens € 1.500,-. Dem Schiiler steht die
Méglichkeit, dass ein Schaden nicht oder ein wesentlich niedriger Schaden entstanden
sei, ausdriicklich offen. Die Geltendmachung weiterer Schadensersatzanspriiche bleibt
unbertihrt.

(5) Das Ausbildungsziel sowie der erworbene Titel werden durch nachtrégliche
Anderung der gesetzlichen Bestimmungen oder durch Rechtsverordnungen der
Behdrden nicht bertihrt.

§ 3 Leistungsénderungen

(1) Geringfligige und zumutbare Leistungsénderungen gemaB Treu und Glauben
durch die Ausbilderin sind zugelassen. Im Zweifel ist eine einseitige Leistungs-
dnderung zumutbar. Leistungsanderungen durch den Schiiler sind mit Zustimmung
der Ausbilderin mdglich. (2) Einvernehmliche Leistungsénderungen stellen keinen
erneuten Vertrag dar. Eine Umgehung der Teilnahmebedingungen, insbesondere der
Regelungen nach §5 ist nicht gestattet.

§ 4 Preis und Zahlungen

Es gilt der bei Vertragsabschluss vereinbarte Schulungspreis. Mehrkosten werden
zusétzlich berechnet. Die Aufrechnung oder die Zuriickhaltung von Zahlungen
wegen Gegenanspriichen gleich aus welchem Grund ist nicht gestattet. Die
Geltendmachung von Kosten, die aus zumindest fahrlassiger Beschédigung,
Verletzung oder Verunreinigung entstehen, bleibt unberiihrt. Rechnungen sind 30 Tage
nach Erhalt derselben ohne Abzug féllig. Einer weiteren Mahnung bedarf es nicht. Die
erste Mahnung ist im Zweifel verzugsbegriindend und I6st Kosten in Hohe von € 10.-
aus. Eltern sowie erziehungsberechtigte Dritte haften samtschuldnerisch auch wenn
der Ausbildungsbewerber im Verlauf der Ausbildung das 18. Lebensjahr erreicht.

§ 5 Kiindigung durch den Schiiler:

(1a) Alle einvernehmlichen sowie einseitigen Handlungen nach §5 und §6 beddirfen der
Schriftform; es sei denn es wurde etwas anderes vereinbart. Kiindigungs-erklarungen
sind zur Vermeidung und Vereinfachung von Beweisfragen durch
Einwurfeinschreiben vorzunehmen.

(1b) Der Ausbildungsbewerber kann den Vertrag jederzeit aus wichtigem Grund
auBerordentlich kiindigen. Eine ordentliche Kiindigung kann nicht erklart werden.

(1c) Der Ausbildungsbewerber erkennt das wirtschaftliche und organisatorische
Interesse der Ausbilderin an einer langerfristigen Bindung sowie einer soliden und
verlasslichen Kalkulation und Organisation der Schule ausdriicklich an.

(2) Der Kiindigung aus einer héchstpersénlichen medizinischen Ungeeignetheit ist
durch eine aussagekraftige Bestatigung nachzuweisen. Der Ausbildungsbewerber soll
den Arzt/die Arztin des Vertrauens der Schule aufsuchen. Unter Wahrung der
arztlichen Schweigepflicht beurteilt dieser Arzt/diese Arztin verbindlich und
abschlieBend das Vorliegen oder Nichtvorliegen eines wichtigen Grundes. Die Kosten
der Untersuchung trégt der Ausbildungsbewerber. Den Beteiligten steht die Méglichkeit
des Gegenbeweises offen.

(3) Der Ausbildungsbewerber anerkennt das dringende Interesse der Ausbilderin an
der Vermeidung von Abbriichen unter unwahren Vorwéanden. Bei Verhinderung
durch vorlibergehende Umstédnde wie Schwangerschaft oder Krankheit muss die
Ausbildung im Folgetermin nachgeholt werden ohne, dass ein neuer Vertrag zustande
kommt. Hierzu bendétigt die Ausbilderin ein Attest des Ausbildungsbewerbers.

(4) Nimmt der Ausbildungsbewerber die Méglichkeit der Kiindigung wahr, hat die
Ausbilderin dann, wenn der Rucktritt nicht auf einem Umstand beruht, den sie zu
vertreten hat, anstelle des Anspruches auf das vereinbarte Ausbildungsentgelt einen
Anspruch auf angemessenen pauschalen Ersatz. Dessen Hohe bestimmt sich nach
dem vereinbarten Ausbildungsentgelt unter Abzug des Wertes, der von der Ausbilderin
ersparten Aufwendungen.

(5) Die Ausbilderin kann Ersatzanspriiche anhand des typischen Aufwandes aller
Vorbereitungshandlungen sowie zur Sicherung des Vertragszwecks pauschalieren:

(a) Die Ausbilderin gewéhrt ein kostenfreies 48-stiindiges Widerrufsrecht nach
Buchung. Danach ist ein Rucktritt ausgeschlossen.

(b) Bei einer Kiindigung nach Ablauf des kostenfreien Widerrufsrechts und bis
spatestens 28 Tage vor Ausbildungsbeginn wird 100% der Lehrgangskosten
geschuldet. Hierbei sind der typische Planungs-, Verwaltungs- und Werbeaufwand der
Ausbilderin sowie die Verbraucherrechte und die typische Bindungsfreiheit des
Ausbildungsbewerbers vor Ausbildungsantritt berlicksichtigt. Die Méglichkeit des Ge-

genbeweises, dass ein Schaden nicht oder ein wesentlich niedriger Schaden
entstanden sei, bleibt dem Schiler ausdriicklich offen. Bei Stornierung innerhalb
dieses Zeitraums, wird ein Gutschein fiir Kurse der Ausbilderin im Fachbereich
Kosmetik in Hhe der Kursgebiihr ausgestellt, einzulésen innerhalb 12 Monate.

(c) Bei einer Kiindigung innerhalb der 28 Tage vor Ausbildungsbeginn wird 100% der
Lehrgangskosten geschuldet. Hierbei sind insbesondere der typische gesteigerte
Vorbereitungsaufwand und das Bedlirfnis nach Planungssicherheit der Ausbilderin
sowie die Verbraucherrechte und typische Bindungsfreiheit des Ausbildungsbewerbers
berlicksichtigt. Die Mdglichkeit des Gegenbeweises, dass ein Schaden nicht oder ein
wesentlich niedriger Schaden entstanden sei, bleibt dem Schiiler ausdriicklich offen.

§ 6 Riicktritt und Kiindigung durch die Ausbilderin

(1) Die Ausbilderin kann vor Ausbildungsbeginn vom Vertrag zurlicktreten und nach
Ausbildungsbeginn kiindigen, wenn auBergewdéhnliche Umsténde, die die Ausbilderin
nicht zu vertreten hat, die Leistungserbringung unméglich oder unzumutbar machen.
Unzumutbarkeit der Leistungserbringung liegt insbesondere bei einer Belegzahl eines
Kurses unter acht Personen vor.

(2) In diesem Fall kann der Ausbildungsbewerber, die ihm in unmittelbarem
Zusammenhang mit der Ausbildung entstandenen notwendigen Aufwendungen nur
ersetzt verlangen, sofern der Ausbilderin Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
vorgeworfen werden kénnen.

(3) Bei einem nachhaltigen VerstoB gegen die Ausbildungsvorschriften ist die
Ausbilderin berechtigt eine Abmahnung auszusprechen und in den Ausbildungs-
unterlagen zu vermerken.

(4) Bei einem erneuten VerstoB aus gleichem Grunde kann eine fristlose Kiindigung
ausgesprochen werden. Bei einem besonders schweren und nicht hinnehmbaren
VerstoB ist die Ausbilderin berechtigt das Ausbildungsverhaltnis sofort fristios zu
kundigen. Das Recht der Schule zur fristlosen Kiindigung bleibt unberiihrt.

§ 7 Krankheit/Fehlzeiten

(1) Der Schiiler ist verpflichtet, an den verbindlich angemeldeten Unterrichtstagen
(ONLINE-Live-Unterricht und VOR-ORT-Préasenz-Unterricht) teilzunehmen.

(2) Wenn der Schiiler aufgrund von Krankheit oder anderen gesundheitlichen Griinden
nicht am Unterricht teilnehmen kann, ist er verpflichtet, dies der Ausbilderin
unverziiglich und bis spatestens eine Stunde vor Unterrichtsbeginn schriftlich
mitzuteilen.

(3) Sollte keine schriftliche Mitteilung tiber das Fernbleiben vom Unterricht vorliegen,
wird dies als ,unentschuldigt fehlend“ vermerkt.

(4) Fur unentschuldigte Fehlzeiten gibt es keinen Anspruch auf Ersatztermine. Bei
entschuldigten Fehlzeiten, kann ein Ersatztermin fir den fehlenden Unterricht
wahrgenommen werden. Der Zeitpunkt des Ersatztermins ist dabei abhéngig von den
verfligbaren freien Platzen.

§ 8 Priifung

Voraussetzung zur Priifungszulassung, sind die regelméaBige Teilnahme am Unterricht
(bei mehr als 10% fehlender Unterrichtseinheiten erhélt man keine Prifungszulassung)
und die Bezahlung der vertraglich vereinbarten Kosten. Nach Zulassung zur
Abschlusspriifung und bei Bestehen, erhalt der Ausbildungsbewerber die Zertifikate.
Die Ausbilderin behélt sich vor, unentschuldigte Fehlzeiten zu vermerken. Fir die
Priifungszulassung ist eine Kopie des Personalausweises und der Priifungsantrag
vorzulegen.

§ 9 E-Learning

(1) Der Schiler erhélt frihestens 6 Wochen vor dem ersten Présenztermin die
Freischaltung der Login-Daten fiir das E-Learning.

(2) Eine Freischaltung erfolgt erst nach Eingang eines der folgenden Nachweise:
Zeugnis staatlich geprifte Kosmetikerin oder Zeugnis Kosmetik Meister oder
eidesstattliche Erklarung, dass eine mindestens 5 jahrige Berufserfahrung in
fachpraktischer Anwendung vorliegt (diese muss erbracht sein bis zum 05.12.2021)
oder Arbeitgeberbescheinigung lber die mindestens 5 jéhrige Berufserfahrung (gleiche
Kriterien wie bei der eidesstattlichen Erklarung).

(8) Der Schiiler ist verantwortlich dafir, die Login-Daten, Lerninhalte und
Kooperationsleistungen sorgféltig aufzubewahren und diese dirfen auch keiner
weiteren Person zugénglich gemacht werden. Es ist mit einer Vertragsstrafe zu
rechnen, werden die Logindaten oder der Inhalt ohne ausdriickliche Zustimmung durch
den Ausbilder weiteren Personen zugénglich gemacht.

(4) Falls es Probleme beim Login gibt, ist dies dem Ausbilder unverziiglich mitzuteilen.

§ 10 Datenschutz

Die personlichen Daten werden intern nach der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) gespeichert. Eine Weitergabe an Dritte ist untersagt.

§ 11 Garantie und Haftung

Reklamationen jeglicher Art sind unverzlglich, spétestens jedoch innerhalb von 5
Werktagen nach Empfang der Leistung schriftich geltend zu machen. Die
Gewdéhrleistung der Ausbilderin beschrénkt sich nach Ermessen auf Wiederholung der
vereinbarten Leistung. Die Ausbilderin haftet nicht fiir von Dritten verursachten Sach-
oder Kérperschaden.

§ 12 Gerichtsstand

Erfullungsort und Gerichtsstand sind Frankfurt am Main.

§ 13 Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einer Klausel dieses Vertrages berlhrt die Giiltigkeit der Ubrigen
Bestimmungen nicht. In diesem Fall gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
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